
안건4 PG사 결제 리스크 관리 강화 방안

1  검토 배경

□ 온라인 상거래 확산 등에 따라 복수의 PG사*가 결제에 참여하는
중첩적 결제(n차 PG) 구조가 확대되어 결제리스크 관리 필요성 부각

* 전자적 방법으로 재화의 구입이나 용역의 이용에 대한 대가의 정산을 대행하는 전자지급결제대행업자

⇨ 상위 PG사의 하위 PG사에 대한 결제리스크 관리를 위해 가이드라인 시행
(행정지도, ’26.1.5.) 등을 거쳐 「전자금융감독규정」 개정 추진

2  주요 내용

 (결제리스크 평가) 전금업자는 하위 PG사와 계약 체결 및 갱신시
결제 리스크를 평가하여야 하며, 계약기간 중 주기적 점검 의무

◦평가 항목은 하위 PG사의 ◯1 PG업 등록 여부, ◯2경영지도기준 준수 여부,
◯3재무 현황, ◯4정산자금 관리 현황 등으로 구성

 (실질적 대응 조치) 전금업자는 결제 리스크 평가 결과를 고려하여
계약 체결 및 갱신 여부 등을 결정

◦계약기간 중에도 하위 PG사에 대한 결제 리스크 수준에 따라
시정요구, 계약의 중도해지 등 필요한 조치를 취할 의무

 (평가결과 기록·관리) 전금업자는 결제 리스크 평가(점검) 결과를
5년 간 서면, 전산자료 등의 형태로 기록·유지

 (조치근거 마련) 결제 리스크 관리 의무를 준수하지 않을 경우 과태료 등
행정처분 대상(｢전금법｣ §51①9)

◈ 설명회 개최(7월) 등 업계와 소통을 통해 결제리스크 관리 제도의
조속한 안착을 지원·지도하고,

- 감독 규정의 시행 즉시, 전금업자의 결제리스크 평가, 조치 및
기록·관리 등의 의무 이행 현황을 점검할 예정


	(안건4) PG사 결제 리스크 관리 강화 방안
	책갈피
	안건4



